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Simple, pas cher... Efficace!

Votre campagne de faxmailing

avec Popfax.com

Bénéficier des ressources d’un acteur mondial
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Outil de faxmailing Popfax.com

Que vous soyez

Un grand groupe

Une petite entreprise

Un  entrepreneur individuel ou autre...

nous vous offrons la solution adaptée pour vos Campagnes de Faxmailing

Vous allez pouvoir :

Programmer votre faxmailing;

Manager vos propres listes de désinscription (*);

Recevoir des rapports statistiques.

(*) Une liste de désinscription est une liste ou une base de personnes qui,

pour certaines raisons, ne sont pas intéressées à recevoir de la publicité par fax.
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Destinations et tarifs de Faxmailing

Avant l‟envoi, le pays des numéros de destination ou bien les numéros de fax eux-mêmes doivent être

vérifiés pour être conformes aux règlementations de faxmailing spécifiques pour chaque pays. La

plupart des pays demandent de gérer une liste de désinscription (blacklist) des personnes ne souhaitant

plus recevoir de publicité par fax (opt out). D'autres pays demandent que vous envoyez de l'information

par fax uniquement à vos clients ou à des personnes qui se sont enregistrées pour recevoir de telles

informations.

Examples:

Destinations Opt Out Destinations Opt In 

Les tarifs d’envoi

Le tarif d'envoi dépend de la destination et de la durée de communication. Lorsque cette durée excède 60 

secondes par page, des minutes supplémentaires sont facturées en tant que pages supplémentaires. 90% 

des envois standard durent moins de 60 secondes.

(*) Il existe des destinations „Opt Out‟ comme le Royaume Uni, qui demandent que les listes de numéros de fax soient

nettoyées sur une base nationale avant l'envoi des fax, pour assurer la conformité avec la Règlementation (au Royaume Uni,

cela s‟appelle Fax Preference Service, http://www.fpsonline.org.uk/fps/).

FRANCE, ESPAGNE, ROYAUME-UNI (*) ALLEMAGNE , ETATS-UNIS, ITALIE
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Pages communes Partenaires
Gestion du compte 

Détails de facturation 

Etape 1 : Remplissez le formulaire.

Etape 2 : Cliquez sur “Sauvegarder”.

Changer le mail de login

Etape 3 : Remplissez le formulaire avec 

le mot de passe courant et le nouveau 

mail de login.

Etape 4 : Cliquez sur “Sauvegarder”.

Changer le mot de passe

Etape 5 : Remplissez le formulaire avec 

le mot de passe courant et le nouveau 

mot de passe.

Etape 6 : Cliquez sur “Sauvegarder”.
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Gestion des Contacts

Etape 1 : Cliquez sur “Ajouter contact”.

Etape 2 : Remplissez le formulaire.

Etape 3 : Cliquez sur “Sauvegarder”.

Ou

Etape 4 : Cliquez sur “Supprimer” pour 

éliminer un contact.

Pages communes Partenaires 
Contacts partagés avec l’équipe Popfax.com
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Gestion des Documents

Ajouter un document

Etape 1 : Cliquez sur “Ajouter un 

document”.

Etape 2 : Parcourez pour chercher le 

document.

Etape 3 : Ajoutez la description.

Etape 4 : Cliquez sur “Sauvegarder”.

Effacer un document (*)

Etape 5 : Cliquez sur le bouton 

“Supprimer” se trouvant sur la 

même ligne que le document que 

vous souhaitez effacer.

(*) Les documents uploadés par le support 

Popfax.com ne peuvent pas être effacés.

Pages communes Partenaires 
Documents partagés avec l’équipe Popfax.com
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Gestion des Notes

Ajouter note

Etape 1 : Cliquez sur “Ajouter une note”.

Etape 2 : Insérez le sujet.

Etape 3 : Insérez le corps du message.

Etape 4 : Cliquez sur “Sauvegarder”.

Effacer note (*)

Pas 5 : Cliquez sur “Supprimer”.

Modifier note

Pas 6 : Cliquez sur “Modifier”.

(*) Les notes ajoutées par Popfax.com ne 

peuvent pas être effacées ou modifiées.

Pages communes Partenaires 
Notes partagées avec l’équipe Popfax.com
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Gestion des factures

Etape 1 : Cliquez pour pré visualiser 

la/les facture(s) payées ou à payer à 

Popfax.com (*) 

(*) Dès qu‟un paiement est effectué ou dû, la 

facture est uploadée dans le compte partenaire.

Pages communes Partenaires
Factures uploadées pour vous par le support Popfax.com
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Créer votre nouvelle campagne de 

faxmailing

Pas 1 : Parcourez pour choisir le 

document à faxer.

Pas 2 : Sélectionnez le mode d‟envoi 

pour votre fax (*)

Pas 3 : Parcourez  pour sélectionner le 

fichier avec les numéros fax des 

destinataires.

Pas 4 : Cochez la case pour envoyer 

les fax dans un ordre aléatoire.

Pas 5 : Sélectionnez la liste de 

désinscription que vous souhaitez 

appliquer à votre fax mailing.

Pas 6 : Cliquez sur “télécharger les 

numéros”.

(*) Les options de rendu  de couleurs pour 

l‟envoi d‟un fax sont décrites ci-après.

Options pour les Faxmailers
Créer un nouveau faxmailing
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La qualité d’envoi de vos fax 

Meilleure lisibilité du texte

Seuillage image/texte en noir et 

blanc 
Ce mode d‟envoi rend le text plus 

lisible quand le texte est imprimé en 

noir et blanc.

Meilleur rendu des images

Pixellisation des gris et couleurs 

Change les aplats en trames de points 

noir et blanc pour assurer un rendu des 

niveaux de gris des images et logos. 
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Enregistrez vos campagnes 

de faxmailing

Etape 1 : Programmez votre faxmailing 

en choisissant une heure dans la 

journée (*).

Etape 2 : Indiquez le nom du 

faxmailing. (lune valeur alphanumérique non-

unique qui apparaîtra dans votre liste de 

Faxmailing.)

Etape 3 : Indiquez l‟en-tête pour le 

faxmailing. (l‟en-tête du fax est une valeur 

alphanumérique apparaissant comme „De' dans 

l‟en-tête. Par défaut, il reste vide)

Etape 4 : Cliquez sur “Sauvegarder”.

Le nombre total de 

destinations fax

(*) L‟outil de programmation présente 3 jours de suite (centrés autour de „demain‟ par défaut) et permet de sélectionner une autre date. Les heures sont

diffusées en format “Central European Time” (heure de France, Espagne, Italie, Allemagne…). Chaque heure, il est possible de programmer un numéro

maximal de fax à envoyer. Les heures sont colorées suivant la charge du système disponible pour vous. Le nombre possible de fax à programmer durant une

certaine heure peut être visualisé en plaçant la souris sur la case heure. Il existe un code de couleur : vert – libre pour vous, charge <10%; jaune –

partiellement utilisé par d‟autres faxmailings; rouge - le créneau de temps est complètement occupé; gris – passé.

Ici vous pouvez programmer 

seulement 14 000 numéros fax

Options pour les Faxmailers
L’outil d’enregistrement/programmation des faxmailing
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Previsualisez votre campagne 

faxmailing 

Etape 1 : Sommaire des pays de 

destination (*).

Etape 2 : Les numéros de fax comptés.

Etape 3 : L‟équivalent du prix du 

faxmailing en numéros de pages.

Etape 4 : Les pays de destination qui 

n‟ont pas été spécifiés dans le contrat.

Etape 5 : Cliquez pour previsualiser le 

document en format PDF .

(*) Si le partenaire envoi un faxmailing à des

pays non-specifiés dans le contrat, ces pays

vont être annulés par le système.

Options pour les Faxmailers
Sommaire du faxmailing
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Gestionnez vos campagnes 

faxmailing (*)

Etape 1: Cliquez pour previsualiser le 

document. 

Etape 2 : Cliquez pour annuler le 

faxmailing.

Etape 3 : Cliquez pour télécharger le 

rapport.

(*) La liste des faxmailing présente des lignes de différentes couleurs suivant le statut du faxmailing : bleu – faxmailing en cours, vert – faxmailing terminé,

rouge – faxmailing annulé.

Options pour les Faxmailers
Liste des Faxmailing
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Gérez vos blacklistes

Créer une blacklist

Etape 1 : Entez le nom de la blacklist.

Etape 2 : Cliquez sur “Sauvegarder”.

Ajouter des numéros

Etape 3 : Sélectionnez la blacklist créé.

Etape 4 : Ajoutez les numéros de fax 

un par ligne.

Etape 5 : Cliquez sur “Ajouter 

destination”.

Trouver un numéro de fax dans les 

blacklistes disponibles

Etape 6 : Tapez le numéro de fax que 

vous cherchez.

Etape 7 : Cliquez sur “Rechercher un 

numéro”.

Options pour les Faxmailers
Gestion des listes de désinscription (blacklists)

15

1 2

3

4

5

6 7



Popfax.com, leader européen de solutions de fax professionnelles
Popfax – FM102311– FR 

Simple, pas cher... Efficace!

Sur Popfax.com

Popfax.com est un prestataire global de services de fax par Internet. Notre service permet aux

utilisateurs de recevoir et d’envoyer des fax à partir d’une interface web ou d’un client e-mail. Intégré

à des applications de front ou back office Popfax permet d’effectuer des transactions via fax.

Les chiffres Popfax.com parlent d’eux-mêmes : le service a plus de 50000 clients dans le monde, il

fournit des numéros dans plus de 500 villes de plus de 20 pays. Le site web est disponible dans plus

de 20 langues et le service client répond en 7 langues. Le service est édité par la société française

POPFAX qui propose des modalités de paiement locaux dans 15 pays et en10 devises.

Popfax.com est également une solution pour les professionnels (PME et TPEs) et pour les clients

corporatifs qui assurent via notre solution externalisée tous leurs usages fax : soit en remplacement

de serveurs fax ou de leurs télécopieurs papier, soit pour leurs applications transactionnelles.

En devenant notre partenaire, vous profitez des services d’un professionnel du fax par Internet très

bien référencé et dont les produits très compétitifs sont immédiatement rentables pour vos clients.

Pour en savoir plus

Pour en savoir plus sur l‟adhésion au programme partenaire Popfax.com, contactez-nous par email

au support@popfax.com.

POPFAX - 3, passage des bleuets - 78420 CARRIERES SUR SEINE - FRANCE

http://www.popfax.com

CONFIEZ VOTRE FAXING

AUX PROFESSIONNELS

MOBILITE: les fax sont 

disponibles sur l‟email de 

l‟utilisateur à tout moment.

CONFIDENTIALITE: les 

utilisateurs ont un accès 

fiable et chiffré à leur compte 

Popfax.com.

SIMPLICITE: aucune  

installation n‟est nécessaire; 

tout ce dont vous avez besoin 

est un ordinateur connecté a 

Internet.

EFFICACITE: pour 3.99 EUR 

par mois vous disposez d‟un 

numéro de fax LOCAL pour 

envoyer et recevoir un 

nombre illimité de fax par 

Internet ou email. 

ROBUSTESSE : un service 

redondé, fonctionnant 24/7 

ECOLOGIE: pas d‟encre, 

pas de papier, le fax virtuel 

contribue à l‟écologie
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